
Die integrierte Lösung für Messaging- 
und Websicherheit

Benutzerkomfort: Der erste Schritt zur 
Nutzung von MessageLabs ist die simple 
Implementierung und Konfigurierung 
unserer Services. Zugleich erhalten 
Sie Zugang zu unseren Online-Tools 
und dem 24-Stunden-Support. So 
gerüstet, genießen Sie absolute 
Kontrolle bei minimalem Aufwand. 
Außerdem verbessern wir die Dienste 
laufend, wobei Ihre Rückmeldungen 
und Bedürfnisse eine wesentliche Rolle 
spielen.

Globale Infrastruktur: Unsere 
Dienste beruhen auf hochmodernen 
Rechenzentren auf vier Kontinenten. 
Dadurch sind wir lokal und global für 
unsere Kunden da. Die Rechenzentren 
sind hochgradig skalierbar, vollständig 
redundant und nach den neuesten 
Sicherheitsstandards geschützt. Durch 
unsere globale Infrastruktur können 
wir ein beträchtliches Datenvolumen 
verarbeiten und neue Gefahren 
unabhängig von ihrem Ursprungsort 
sofort erkennen.

Support rund um die Uhr: Unser 
mehrsprachiger Direktsupport steht 
Ihnen weltweit rund um die Uhr 
zur Verfügung. Rund 20 Patente in 
Sicherheitstechnik belegen unser 
Engagement und ermöglichen es 
uns, Ihnen die branchenweit besten 
Serviceverträge (SLA) anzubieten. 
Unser internationaler Kundenstamm 
wächst ständig. Über 800 Unternehmen 
haben sich für MessageLabs als 
Sicherheitspartner entschieden, so dass 
unsere Dienste und der Support auf 
einem starken und soliden Fundament 
beruhen.

Ihre Vorteile:
saubere ein- und ausgehende •	
Internetleitung
Sicherheit und Vertraulichkeit Ihres •	
elektronischen Verkehrs
Schutz Ihres Netzes vor Ausfallzeiten •	
und Unterbrechungen
Einhaltung von Gesetzen und internen •	
Nutzungsrichtlinien
erfolgreiches Risikomanagement•	
erschwingliche und kalkulierbare •	
Kosten
einfache Konfigurierung und •	
komfortable Verwaltung

Unsere Aufgabe
MessageLabs ist der weltweit führende Anbieter von Hosted Services im 
Bereich Messaging- und Websicherheit. Gut 19.000 Unternehmen und 
8 Millionen Benutzer in fast 90 Ländern lassen sich durch uns vor Viren, 
Spam, Phishing, Missbrauch des Internetzugangs, Spyware und anderen 
geschäftsschädigenden Netz-Nebenwirkungen schützen. Indem wir täglich 
Milliarden von E-Mail-Verbindungen, IM-Nachrichten und Webanfragen aller 
Art verarbeiten, überwachen, verschlüsseln und archivieren, genießen unsere 
Kunden Rundumschutz - zu einem niedrigen und kalkulierbaren Preis.

Warum?
Die elektronische Kommunikation bringt zahlreiche Gefahren mit sich, die 
Ihrer Produktivität ebenso wie Ihrem Ruf schaden können. Zum Beispiel 
kann durch eine einzige E-Mail Ihr gesamtes Netz mit einem Virus infiziert 
werden. Hinzu kommt, dass die Angreifer inzwischen gezielt Firmen jeder 
Größenordnung ins Visier nehmen. Die Dienste von MessageLabs schaffen 
auf komfortable und kostengünstige Weise Abhilfe. Mit einem Managed 
Service, können Sie den Gefahren aus dem Web ohne eigene Fachleute und 
Infrastruktur vorbeugen.

Wie?
Wir blockieren täglich Millionen von Angriffsversuchen und gewinnen dabei 
laufend neue Erkenntnisse. Dabei arbeiten unsere Dienste direkt im Internet 
und sorgen dafür, dass Ihr elektronischer Verkehr sauber und intakt bleibt. 
Unsere Kundendienstmanager, Techniker und Supportexperten kümmern sich 
darum, dass Sie sicher, reibungslos und unterbrechungsfrei kommunizieren 
können. Darüber hinaus sind unsere Dienste leicht einzurichten und praktisch 
wartungsfrei.

Was ist das Besondere an MessageLabs?
MessageLabs schützt Sie besser als andere Messaging- und 
Websicherheitsdienste: Regelmäßig erkennen wir neue Gefahren lange vor 
der Konkurrenz. Durch die Verbindung unserer Prognosetechnik Skeptic™ 
mit Spitzenprodukten anderer Hersteller ist unser Know-how den Angreifern 
immer einen Schritt voraus und wir erkennen neue Risiken, sobald sie auftreten. 
Aufgrund dieses Wissens, einer globalen Hochleistungsinfrastruktur und 
einem protokollunabhängigen, außerordentlich schnellen Datenaustausch 
schützen wir Sie auch vor den neuen konvergenten und komplexen Gefahren 
sofort und zuverlässig.
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Confidence in a connected world.

Anti-Virus Anti-Spam Content Control Image Control Email Continuity

Schützt Ihr Netz vor 
Viren, Trojanern, 
Phishing und sonstigen 
in E-Mails übertragenen 
Schadprogrammen.

Schützt Sie proaktiv und 
reaktiv vor bekann-
ten und unbekannten 
Schadprogrammen.

Nutzt unsere proprietäre 
Heuristik-
technik Skeptic™.

Prüft E-Mails mit einer 
einzigartigen Link-
prüftechnik auf bösartige 
URL.

Enthält mehrere 
konfigurierbare Aktionen 
zur Reaktion auf Funde.

Hält Spam von Ihrem 
Netz fern, so dass Ihre 
Mitarbeiter produktiver 
arbeiten und Sie Geld 
sparen.

Baut mit neuester 
Technik eine mehrstufige 
Verteidigung gegen 
bekannte und neue 
Spammethoden auf.

Nutzt unsere proprietäre 
Technik Skeptic™.

Ermöglicht durch 
die umfassende 
Konfigurierbarkeit 
flexible und individuelle 
Richtlinien.

Erkennt und steuert 
vertrauliche und 
unerwünschte Inhalte in 
ein- und ausgehenden 
E-Mails.

Prüft alle Bestandteile 
von E-Mails: Betreff, 
Nachricht und Anhang.

Arbeitserleichterung für 
Administratoren durch 
exzellente Funktionen, 
größte Flexibilität und 
komfortable Bedienung. 

Ermöglicht für jeden 
Regel- und Aktionstyp 
gesonderte Benach-
richtigungen.

Erkennt Wörter und 
Wortgruppen in latei-
nischen und anderen 
Zeichensätzen.

Schützt Ihre 
Mitarbeiter vor 
pornographischen und 
anderen uner-
wünschten Bildern.

Prüft Bilder in 
Nachricht und Anhang 
mit einem hoch 
empfindlichen und 
konfigurierbaren 
System.

Enthält eine übersicht-
liche Verwaltungs-
oberfläche und einen 
Assistenten zur 
schnellen Einrichtung.

Enthält lokale und 
globale Datenbanken 
mit Bildsignaturen.

Ermöglicht die 
Definition einer Liste 
zulässiger Absender 
und Empfänger.

Sorgt bei einem Ausfall 
des Primärsystems für 
ununterbrochenen E-Mail-
Verkehr ohne Datenverlust.

Stellt ein Reserve-
system bereit, das in nur einer 
Minute aktiviert werden kann.

Ermöglicht den Zugriff 
auf E-Mails über Outlook, 
Webbrowser und BlackBerry.

Synchronisiert Ver-
zeichnisse, Benutzer-
konten, Kalender und Kontakte 
automatisch.

Ermöglicht die schnelle 
Wiederherstellung des 
Primärsystems nach einem 
Ausfall.

Email Encryption Email Archiving Web Security Services
Instant

Messaging
Security Service

Schützt Sie vor Daten-
verlust, weil ein- und 
ausgehende E-Mails 
nicht von Unbefugten 
abgefangen und gele-
sen werden können.

Ermöglicht die richt-
liniengestützte Ver-
schlüsselung oder 
ein eigenes sicheres 
E-Mail-Netz zwischen 
Ihnen und definierten 
Organisationen.

Schützt alle Elemente 
verschlüsselter E-Mails: 
Header, Betreff, 
Nachricht und Anhang.

Ist schnell eingerichtet 
und konfiguriert und 
erfordert kaum Wartung.

Speichert E-Mails sicher, 
ermöglicht die Einhaltung 
gesetz-
licher Vorschriften sowie 
die bedarfs-
gerechte Postfach-
Verwaltung und E-Mail-
Suche.

Schützt durch eine 
einzigartige Verschlüs-
selung die Vertrau-
lichkeit archivierter 
E-Mails und Anhänge 
selbst beim Suchen und 
Abrufen.

Ermöglicht durch eine 
komplexe Architektur die 
Suche in und das Abrufen 
aus Outlook-Ordnern.

Ist schnell eingerichtet 
und ermöglicht die 
Verwaltung beliebig 
vieler Postfächer.

Schützt vor Webviren, 
Spyware und Missbrauch 
der Internetverbindung.

Hält Schadprogramme 
durch ein branchen-
führendes Signatur-
system von Ihrem Netz 
fern.

Blockiert mit 
Skeptic™ bekannte 
und aufkommende 
Schadprogramme.

Blockiert kombinierte 
Web- und E-Mail-
Angriffe.

Filtert Webverkehr 
ohne erkennbare 
Verzögerung und sorgt 
damit für Stabilität und 
Geschwindigkeit.

Überwacht und steuert 
die Kommunikation 
zwischen Ihrem 
Netzwerk und dem Web.

Prüft alle angefragten 
Webseiten in Echtzeit.

Schützt Sie vor den 
rechtlichen Folgen 
eines Missbrauchs des 
Internets durch Ihre 
Mitarbeiter.

Steigert die Mitarbeiter-
produktivität durch 
die automatische 
Umsetzung von 
Nutzungsrichtlinien.

Erleichtert die Erstel-
lung von Richtlinien und 
ermöglicht die voll-
ständige Konfigurierung 
der Websteuerung.

Ermöglicht eine sicherere 
und besser kontrollierte 
Nutzung von marktführenden 
öffentlichen Instant 
Messaging-Netzwerken.

Bietet mehrschichtigen Schutz 
vor neuen und bekannten 
Bedrohungen, die über 
öffentliche Instant Messaging-
Netzwerke verbreitet werden.

Ermöglicht die schnelle 
Einrichtung von 
Nutzungsrichtlinien, so dass 
Inhalte in Instant Messaging-
Gesprächen und Anhängen 
besser kontrolliert werden 
können. 

Protokolliert sämtliche Instant 
Messaging-Gespräche, die 
zu Compliance-Zwecken an 
eine bereits vorhandene 
Archivierungslösung 
übertragen werden können.

Alle MessageLabs-Dienste auf einen Blick

DER NÄCHSTE SCHRITT 
Sprechen Sie mit einem Produktspezialisten: DACH: +49 800 66 47 453 oder E-Mail: info@messagelabs.com 


